
                                                           COMUNE di ORISTANO
Comuni de Aristanis

Settore Polizia Locale
VIDEOSORVEGLIANZA

INFORMATIVA PRIVACY SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI MEDIANTE SISTEMI DI 

VARCHI ELETTRONICI DELLA ZTL (ZONA A TRAFFICO LIMITATO)

Ai  sensi  dell’art.  13  del  Regolamento  (UE)  2016/679  e,  per  i  trattamenti  effettuati  dalle  autorità 
competenti  ai  fini  di  prevenzione,  indagine,  accertamento  e  perseguimento  di  reati  o  esecuzione  di 
sanzioni penali, dell’art. 10 del D.Lgs. 18 maggio 2018, n. 51.

1. Titolare del trattamento e finalità dell’informativa

Il Comune di Oristano, nell’ambito delle proprie competenze istituzionali e delle attività svolte dal Corpo 
di Polizia Locale, utilizza sistemi tecnologici-varchi elettronici per la rilevazione delle immagini dei transiti 
nella zona a traffico limitato.

La presente informativa estesa (II livello) descrive le modalità di trattamento dei dati personali acquisiti  
mediante tali sistemi e integra l’informativa di primo livello resa agli interessati mediante la cartellonistica 
collocata  nei  pressi  dell’ingresso  nelle  aree  sottoposte  a  videosorveglianza  dei  varchi  elettronici  di 
rilevamento delle infrazioni.

Il trattamento dei dati personali è effettuato nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, 
minimizzazione, esattezza, limitazione della conservazione, integrità, riservatezza e responsabilizzazione.

Titolare: Comune di Oristano, Piazza Eleonora d’Arborea n. 44 – 09170 Oristano (OR)
PEC: istituzionale@pec.comune.oristano.it; e-mail: protocollo@comune.oristano.it

2.  Data Protection Officer (DPO)/Responsabile della Protezione dei dati  (RPD) (Art.  13.1.b 
Regolamento 679/2016/UE)

Il Comune di Oristano ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati (RPD/DPO).

Per questioni relative alla protezione dei dati personali e all’esercizio dei diritti è possibile contattare il 
DPO all’e-mail: dpo@comune.oristano.it

3. Finalità e base giuridica

Il trattamento dei dati personali effettuato mediante il sistema elettronico di controllo degli accessi alla  
Zona a Traffico Limitato (ZTL) è finalizzato a verificare il rispetto delle disposizioni che disciplinano la  
circolazione e l'accesso alla zona soggetta a limitazioni, mediante la rilevazione delle targhe dei veicoli in  
transito e l'eventuale acquisizione delle immagini associate ai transiti per i quali emerga una possibile 
violazione.

Il trattamento è altresì finalizzato all'accertamento delle eventuali violazioni, alla gestione dei conseguenti 
procedimenti  sanzionatori  e  agli  adempimenti  amministrativi  connessi,  compresa  la  gestione  delle 
contestazioni e dei ricorsi.

I dati personali sono trattati esclusivamente per le finalità sopra indicate e nei limiti di quanto necessario 
e proporzionato al loro perseguimento.

Il trattamento è effettuato nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679, della Legge n. 65/1986, del D.L. 
8 agosto 2025, n. 116, convertito dalla Legge 3 ottobre 2025, n. 147, e del Regolamento comunale per la  
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disciplina della videosorveglianza approvato con Delibera di  Consiglio Comunale n.  46 del  30 giugno 
2026.

La base giuridica del trattamento è costituita dall'art. 6, paragrafo 1, lettera e), del Regolamento (UE) 
2016/679, in quanto il trattamento è necessario per l'esecuzione di compiti di interesse pubblico e per 
l'esercizio dei pubblici poteri attribuiti al Comune.

Il  trattamento  trova  fondamento  nella  normativa  nazionale  in  materia  di  circolazione  stradale,  con 
particolare riferimento agli  artt.  7 e 201 del decreto legislativo 30 aprile 1992, n. 285 (Codice della 
strada), nonché nei provvedimenti comunali che disciplinano l'istituzione e il funzionamento della ZTL.

I dati personali sono trattati nei limiti delle competenze istituzionali dell'Amministrazione e nel rispetto dei 
principi  di  liceità,  necessità,  proporzionalità  e  minimizzazione  previsti  dalla  normativa  in  materia  di  
protezione dei dati personali.

4. Sistemi utilizzati e dati trattati

Nell'ambito del sistema elettronico di controllo degli accessi alla Zona a Traffico Limitato (ZTL), il Comune 
di Oristano tratta le seguenti categorie di dati personali, nei limiti di quanto necessario al perseguimento 
delle finalità istituzionali:

• Dati  identificativi  del  veicolo: numero  di  targa  e  informazioni  necessarie  alla  verifica 
dell'autorizzazione al transito.

• Dati relativi al transito: data, ora e varco di accesso interessato.

• Dati  di  immagine: immagini del veicolo e del contesto del  transito,  acquisite e conservate in 
relazione ai  transiti  associati  a  possibili  violazioni,  secondo le  modalità  di  funzionamento  del 
sistema.

• Dati  relativi  alle  autorizzazioni: informazioni  concernenti  eventuali  permessi  o  titoli  che 
legittimano l'accesso alla ZTL, comprese le informazioni necessarie alla verifica della loro validità.

• Dati relativi agli accertamenti: informazioni necessarie alla verifica dell'eventuale violazione e, ove 
questa venga accertata, alla gestione del procedimento sanzionatorio.

• Dati amministrativi e identificativi dell'interessato: informazioni relative al proprietario del veicolo 
o al soggetto individuato secondo la normativa applicabile, limitatamente a quanto necessario per 
gli adempimenti connessi all'accertamento e alla gestione della violazione.

Il  sistema  effettua  elaborazioni  elettroniche  delle  targhe  per  verificare  la  regolarità  del  transito.  Le 
immagini  non  associate  a  possibili  violazioni  non  vengono  conservate,  secondo  le  modalità  di 
funzionamento del sistema e secondo le logiche tecnologiche di verifica.

I sistemi utilizzano tecnologie OCR/ANPR per la lettura automatica delle targhe.

Il Comune di Oristano non effettua riconoscimento facciale mediante i propri sistemi di videosorveglianza 
e  non  utilizza  tali  sistemi  per  l’identificazione  biometrica  automatizzata  delle  persone  o  per  la  loro 
profilazione.

5. Tipologie di dati personali trattati
- immagini e riprese video nei contesti ambientali delle aree videosorvegliate;
- dati relativi ai transiti e, nei sistemi OCR/ANPR, dati di targa e informazioni tecniche associate;
- dati necessari all’accertamento delle violazioni e alla gestione dei relativi procedimenti;
- eventuali dati tecnici relativi al funzionamento e all’accesso ai sistemi.
Le immagini porebbero incidentalmente rendere visibili caratteristiche o situazioni riconducibili a categorie 
particolari  di  dati  personali.  Tali  dati  non  sono  oggetto  di  raccolta  mirata,  salvo  che  uno  specifico 
trattamento sia previsto e consentito dalla legge.

6. Modalità del trattamento

Il trattamento dei dati personali è effettuato mediante strumenti elettronici e informatici attraverso il  
sistema di controllo degli accessi alla Zona a Traffico Limitato (ZTL), nel rispetto dei principi di liceità, 
correttezza, trasparenza, minimizzazione e sicurezza previsti dal Regolamento (UE) 2016/679.



Il sistema rileva le targhe dei veicoli in transito presso i varchi elettronici e consente di verificarne la  
corrispondenza con le  autorizzazioni  all'accesso.  Le immagini  sono conservate in  relazione ai  transiti 
associati a possibili violazioni, secondo le modalità di funzionamento del sistema.

L'eventuale rilevazione automatizzata di una possibile violazione non determina, di per sé, l'irrogazione 
della sanzione. I dati e le immagini pertinenti sono sottoposti alla verifica del personale autorizzato, che 
valuta la  sussistenza dei  presupposti  per procedere all'accertamento della  violazione e agli  eventuali 
conseguenti adempimenti amministrativi.

I  dati  sono  accessibili  esclusivamente  al  personale  autorizzato,  nei  limiti  delle  rispettive  mansioni  e 
competenze, e sono protetti mediante misure tecniche e organizzative adeguate a prevenire accessi non 
autorizzati, perdita, alterazione o divulgazione indebita.

Il  trattamento non comporta l'utilizzo di  sistemi  di  riconoscimento facciale  né  l'adozione di  decisioni 
basate  esclusivamente  su  trattamenti  automatizzati  che  producano  effetti  giuridici  sull'interessato  o 
incidano analogamente in modo significativo sulla sua persona.

L’accesso alle immagini è consentito esclusivamente al personale autorizzato e formato, secondo specifici 
profili di abilitazione.

I  sistemi sono configurati  secondo criteri  di  necessità,  minimizzazione e proporzionalità,  limitando la 
ripresa alle aree effettivamente necessarie rispetto alle finalità perseguite.

7. Raccolta, comunicazione e diffusione

La raccolta delle immagini avviene automaticamente all’accesso o al transito degli interessati nelle aree 
sottoposte a videosorveglianza.

Il trattamento delle suddette immagini non si fonda sul consenso dell’interessato in quanto è effettuato 
nell’esercizio  delle  funzioni  istituzionali  del  Titolare,  per  l’adempimento  di  obblighi  di  legge  o  per 
l’esecuzione di compiti di interesse pubblico o connessi all’esercizio di pubblici poteri.

I dati e le immagini possono essere comunicati o messi a disposizione esclusivamente nei casi previsti  
dalla  legge  e  quando  necessario  per  le  finalità  istituzionali,  o  sia  necessaria  per  la  gestione  dei 
procedimenti amministrativi e sanzionatori, compresa la trattazione di eventuali ricorsi.

Possono anche accedere ai dati, nei limiti delle rispettive competenze, soggetti autorizzati, delle Forze di  
Polizia, dell’Autorità Giudiziaria e della Polizia Giudiziaria.

Ove necessario per l'accertamento delle violazioni, possono essere acquisiti  ulteriori  dati da archivi e 
banche dati accessibili al Comune in base alla normativa vigente.

L'accesso ai dati da parte dei fornitori e dei soggetti che prestano servizi tecnici o informatici è consentito 
esclusivamente quando necessario per lo svolgimento delle attività affidate e nel rispetto dei ruoli e degli  
obblighi previsti dalla normativa in materia di protezione dei dati personali.

I dati e le immagini non sono oggetto di diffusione, salvo i casi espressamente previsti dalla legge.

8. Trasferimento dei dati verso Paesi terzi

Il Comune di Oristano non persegue finalità di trasferimento dei dati personali raccolti mediante i sistemi 
di videosorveglianza verso Paesi al di fuori dello Spazio Economico Europeo.

9. Conservazione delle immagini

Le immagini sono conservate per il periodo necessario al perseguimento delle finalità per le quali sono  
state raccolte e nel rispetto del principio di limitazione della conservazione.

Il periodo ordinario di conservazione,  fatte salve speciali esigenze di ulteriore conservazione previste 
dalla legge, è quello necessario per procedimenti, accertamenti, e le attività relativa al solo sistema ZTL.

Per i  sistemi destinati  a ZTL, i  tempi di  conservazione sono determinati  dalla specifica finalità,  dalla 
normativa applicabile e dalle procedure adottate dal Comune.

La documentazione con immagini e' utilizzata per le sole finalità di applicazione delle disposizioni del DPR 
n.250 del 22/06/1999 ed e' conservata per il solo periodo necessario alla contestazione dell'infrazione, 



all'applicazione della sanzione ed alla definizione dell'eventuale contenzioso. I dati rilevati possono essere 
conservati per un ulteriore periodo per fini di polizia giudiziaria o di indagine penale.

10. Sicurezza e minimizzazione

Il Comune adotta misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la sicurezza, la riservatezza e 
l’integrità dei dati, nonché a prevenire accessi non autorizzati, perdita o uso illecito delle informazioni.

Sono  previste,  tra  le  altre,  misure  relative  al  controllo  e  all’autenticazione  degli  accessi,  alla 
differenziazione delle autorizzazioni, alla protezione delle infrastrutture tecnologiche, alla formazione del 
personale.

11. Diritti degli interessati e modalità di esercizio dei diritti

Lei potrà, in qualsiasi momento, esercitare i diritti:

1) di richiedere maggiori informazioni in relazione ai contenuti della presente informativa e di 
accedere ottenendo una copia in formato strutturato dei suoi dati (art. 15)

2) di ottenere la rettifica e integrazione dei dati che la riguardano (art. 16) in caso ciò non 
contrasti con la normativa vigente in materia di conservazione dei dati

3) di ottenere la cancellazione degli stessi (art. 17) in caso ciò non contrasti con la normativa 
vigente in materia di conservazione dei dati

4) di ottenere la limitazione del trattamento che la riguarda nei casi previsti dalla normativa 
(art. 18);

5) di opporsi al trattamento nei casi previsti dalla normativa (art. 21);

6) di revocare il consenso, ove previsto: la revoca del consenso non pregiudica la liceità del 
trattamento basata sul consenso conferito prima della revoca;

7) di proporre reclamo all'autorità di controllo (Garante Privacy) 

8) di dare mandato a un organismo, un'organizzazione o un'associazione senza scopo di lucro 
per l'esercizio dei suoi diritti

9) di richiedere il risarcimento dei danni conseguenti alla violazione della normativa (art. 82)

L’esercizio dei diritti sopra riportati potrà essere ritardato, limitato o escluso, secondo quanto previsto 
dall’art. 2-undecies del D.lgs. 196/2003 (“Limitazioni ai diritti dell’interessato”).
L’esercizio dei suoi diritti  potrà avvenire attraverso contatto diretto e/o l’invio di una richiesta anche 
mediante email a:

Soggetto Riferimenti Contatto tel. email

Titolare Comune di Oristano 0783/7911 istituzionale@pec.comune.oristano.it

Designato Dirigente 
del Servizio Polizia 

Locale

Servizio Centrale 
Operativa e 

Videosorveglianza
0783/791449    protocollo@comune.oristano.it

Per i trattamenti soggetti al D.Lgs. n. 51/2018 si applicano le specifiche disposizioni in materia di diritti 
dell’interessato e relative limitazioni.

12. Diritto di presentare reclamo

Si rende noto all'interessato che ha il diritto di proporre reclamo ad una autorità di controllo (in particolare 
modo all'Autorità Garante per la protezione dei dati personali secondo le procedure previste ed i modelli 
scaricabili dal sito https://www.garanteprivacy.it/home/diritti/come-agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali

https://www.garanteprivacy.it/home/diritti/come-agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali


La informiamo che potrà ottenere ulteriori informazioni sul trattamento dei dati e sull'esercizio dei sui diritti 
rivolgendosi direttamente al DPO, nonché sulla disciplina normativa in materia ai seguenti link:

Descrizione Link

Pagine web del Titolare www.comune.oristano.it 

Regolamento  (UE)  2016/679  del  Parlamento  europeo  e  del 
Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone 
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla 
libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE 
(regolamento generale sulla protezione dei dati) (Testo rilevante 
ai fini del SEE)

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/IT/TXT/PDF/?
uri=CELEX:32016R0679&from=IT 

Garante europeo della protezione dei dati (EDPB) https://edpb.europa.eu/edpb_it     

Garante italiano della protezione dei dati www.garanteprivacy.it 

http://www.garanteprivacy.it/
https://edpb.europa.eu/edpb_it
http://www.comune.oristano.it/
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